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CONSEILLER
NUMERIQUE

Besoin d'aide pour naviguer dans le monde numeérique ? Nos
conseiller et assistant numériques sont la pour vous guider
vers I'autonomie avec des services pensés pour vous !

Démarches en Navigation Ordinateur et Smartphone et
ligne internet logiciels tablette
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U accompaguenent; pous Tous adagilés a vos Gesping

Que vous soyez novice en matiere de numérique ou que vous souhaitiez ap-
profondir vos connaissances, le CCAS de Toulon adapte son accompagnement
a votre niveau et a vos objectifs.

Nos services sont ouverts a tous, quel que soit votre dge ou votre expérience avec
les outils numériques. Notre équipe est a I'écoute de vos besoins spécifiques
et se tient préte a vous guider. Ensemble, faisons du numeérique un atout au
service de votre quotidien pour renforcer votre autonomie !
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Nos services sont disponibles du lundi au vendredi,
sur rendez-vous.

ATELIERS COLLECTIFS
Apprenez a utiliser un ordinateur, un smartphone ou une tablette,
naviguer sur Internet en toute sécurité, gérer vos courriels, les réseaux
sociaux... Nos ateliers pratiques sont congus pour renforcer votre
autonomie numeérique'!

RENDEZ-VOUS INDIVIDUELS

Besoin d'aide pour une démarche en ligne ? Sur rendez-vous, notre
conseiller numérique vous accompagne pas a pas et, en fonction
de votre degré d’'autonomie, notre assistant numérique réalise vos
démarches.

CONFERENCES GRAND PUBLIC

Participez a notre programme d'informations collectives et explorez
les thématiques essentielles pour naviguer en toute sécurité dans
I'univers digital :la parentalité a I'ere du numérique, les démarches
en ligne et la cybersécurité.

ACCES LIBRE A NOTRE BORNE INTERNET
Profitez d'une borne numérique en libre-service pour réaliser vos
démarches et rester connectés.
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